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¿Qué es un proceso 
extraordinario?
El proceso de Pago Especial - Otros Ingresos te permite 
pagar conceptos adicionales a tus colaboradores que 
no forman parte de la nómina regular, y que se 
clasifican bajo el código SAT 038 (Otros ingresos por 
salarios).

Al usarlo, el sistema genera automáticamente el 
comprobante de pago con sus percepciones, 
deducciones y la información necesaria.
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¿Cómo se calcula un pago especial?

El cálculo del Pago Especial se basa simplemente en el 
monto que el empleador decide pagar. A diferencia del 
aguinaldo o la PTU, no tiene una fórmula específica.

¿Qué debes considerar?

🔹 El monto lo define el empleador y puede variar por 
colaborador

🔹 El 100% del pago es gravable para ISR (no tiene 
parte exenta)
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Cálculo de ISR 

Actualmente el ISR del pago especial se calcula siempre 
con la tabla de la periodicidad del colaborador.
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Impacto en SBC

El Pago Especial - Otros Ingresos sí impacta en el SBC 
variable (Salario Base de Cotización).

Esto significa que el monto pagado se toma en cuenta 
para calcular el SBC variable del colaborador, lo que 
puede influir en las cuotas que se pagan al IMSS.
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Consideraciones Importantes

Utiliza el comprobante SAT 038 para pagar ingresos extraordinarios que no 
forman parte de la nómina regular o que no tienen un proceso específico en 
Buk.

Antes de usarlo, considera lo siguiente:

🔹  Este pago es 100% gravable para ISR

🔹 El cálculo se hace según la periodicidad configurada, sin ajustes mensuales 
ni subsidio al empleo

🔹 Si quieres que se considere en el ajuste mensual, debes generarlo y 
cerrarlo antes de la última nómina del mes

🔹 Solo puedes hacer un pago por colaborador en cada período

🔹 Este pago puede impactar el SBC variable
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¿Cómo se crea un proceso de Pago Especial?

1. Creación del proceso:

1.  📂 Ve al menú lateral y selecciona Nómina ➕ Procesos ➕ haz clic en Nuevo Proceso ➕Selecciona Otros Ingresos por Salarios.
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¿Cómo se crea un proceso de Pago Especial?
2. Asigna un nombre al proceso (ej. "Bono Extraordinario Marzo").

3. Selecciona a los colaboradores participantes.

4. Haz clic en Crear Proceso.

Nota: Inicialmente, todos los montos 
aparecerán en $0.
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¿Cómo se crea un proceso de Pago Especial?

2. Asignación de Montos

1. Dirígete a Reportería > Importadores.
2. Selecciona el importador Forzar 

Montos (o Forzado de ítems).
3. Descarga el template y completa la 

columna del ítem;  
buk_pago_especial_otros_ingreso
s con los montos deseados.
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¿Cómo se crea un proceso de Pago Especial?
2. Asignación de Montos

3. Descarga el template y completa la columna del ítem;  buk_pago_especial_otros_ingresos con los montos 
deseados.

4. En la columna  Tipo de comprobante coloca Otros Ingresos por Salarios

5. Sube el archivo en el modal del importador, selecciona el periodo correspondiente y haz clic en Importar.
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¿Cómo se crea un proceso de Pago Especial?
3. Validación de Montos 

1. En la ficha del colaborador encontraremos un apartado llamado Recibos extraordinarios donde se 
puede visualizar el comprobante extraordinario asociado al colaborador.
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¿Cómo se crea un proceso de Pago Especial?
3. Validación de Montos 

2. El comprobante incluye:

● Percepciones: El monto del pago especial (código 038)
● Deducciones: ISR calculado automáticamente sobre el 

monto (100% gravable)
● Informativos: Base gravable ISR, Base gravable ISN, 

SBC
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¿Cómo se crea un proceso de Pago Especial?
4. Timbrado de Pagos Especiales

1. Ve a Nómina > CFDI > Timbrado> pestaña Otros 
ingresos por salarios

2. Selecciona a los colaboradores y la fecha de pago.
3. Haz clic en Timbrar para finalizar el flujo.
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Consideraciones o limitaciones importantes
● Orden de cálculo: Debes cerrar y pagar los procesos especiales antes que la nómina 

ordinaria del mes para que el ajuste de ISR sea correcto.
● Restricción: Solo puedes realizar un pago especial por periodo para el mismo 

colaborador.
● Impuestos: Este concepto es 100% gravable para ISR y no aplica subsidio al empleo 

en este comprobante (el subsidio se ajusta en la nómina quincenal o mensual).
● Asimilados: Este proceso no es compatible con colaboradores bajo el régimen de 

Asimilados a Salarios.
● No puedes agregar detalle, como bono, comisiones, compensasión, etc.





Building Happiness

⭐Es una certificación que mide la felicidad de los colaboradores de tu organización, basándose en cuatro pilares 
fundamentales: Bienestar, Compromiso, Valoración y Sostenibilidad.

Se lleva a cabo mediante una encuesta anual aplicada a todos los colaboradores, y a partir de los resultados, se 
genera un Ranking que reconoce a las empresas más felices.

No queremos que se queden fuera de los beneficios gratuitos de este año. Por ser cliente Buk, tienes acceso sin 
costo a la encuesta para tus colaboradores y a un benchmark por industria para comparar tu cultura organizacional 
con el mercado."



¿Ya te inscribiste a 
Building Happiness?

Si aun no te convences, o tienes dudas, ¡esta es tu 
oportunidad!

Súmate a nuestro 
espacio de Q&A 

9 de abril | 12 pm

Cierre de inscripciones BH: 15 de abril



Práctica con Buk




